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VSeobecné podminky uZivani sluZeb portalu Sdilenepojisteni.cz
Preambule

Vlastnikem portilu www.sdilenepojisteni.cz je spolecnost Prvni moravska brokerska spolecnost, s.r.o., se sidlem
Stefanikoval34/64, 612 54 Brno. ICO 49 452 436, zapsani v obchodnim rejstifku u Krajského obchodniho soudu v
Brné, oddil C, vlozka 12876;

Provozovatel je spolecnost, kterd ma zajem poskytovat Uzivateli Sluzby spocivajici v Zajisténi informace a Zajistén{
srovnani produkta a s tim souvisejici sluzby naptiklad zprostfedkovani pojistnych a jinjch smluv. Provozovatel je plné
zptsobily zprostiedkovavat pojistné produkty na zakladé platné registrace pojistovaciho zprostiedkovatele ICO: 49
452 436 udélené Ceskou nirodni bankou dne 1.2.2019, v souladu se znénim zikona ZDPZ;

UZivatel ma zajem tyto Sluzby Provozovatele vyuZzit. NiZe jsou sjednany tyto Vseobecné podminky.

Clanek L.

Definice

Pro tcely Vseobecnych podminek maji nasledujici vyrazy a fraze zac¢inajici velkym pismenem niZe uvedeny vyznam,
pokud neni v kontextu pouzito jinak:

1. Autorsky zakon (dale jen AZ) — zakon ¢. 121/2000 Sb. autorsky zdkon, ve znéni pozd¢jsich predpist;

2. Finané¢ni sluZba — pojistna sluzba a dalsf sluzby dle § 1841 NOZ, ktera je spolecnost PMBS, s.r.o. opravnéna
zprosttedkovavat online na pifslusnych ¢astech Webu;

3. IP adresa — jedinecna sit'ova adresa zafizeni pfipojencho k siti definovana ¢islem podle uzitého standardu;

4. Informacni systém (dale jen IS) — informacni systém Provozovatel dostupny na Webu, jehoz prostfednictvim
Provozovatel zajist'uje Sluzby pro UZivatele;

5. VSeobecné podminky (dale jen VP) —jsou Vseobecné podminky uzivani sluzeb na portalu www.sdilenepojisteni.cz;
6. Jednorazova smlouva — je Smlouva uzaviena mezi Uzivatelem a Provozovatelem jednorizoveé na zaklade
Predregistrace za ustanoveni sjednanych ve VP s tim, ze UzZivatel pfi uzavfeni Jednordzové smlouvy souhlasi s VP a
zaroven sdeluje Provozovateli své ddaje nezbytné pro zajisteni konkrétni Sluzby (pifpadné dalsi idaje) a zaroven
souhlasi s tim, Ze na zdkladé¢ adaji poskytnutych Uzivatelem Provozovateli je Provozovatel opravnén zajistit Registraci
za Uzivatele, nebo jeji ptipravu;

7. Formulaf pro odstoupeni od smlouvy - nachizi se v dolni zdlozce "Informace".

8. Srovnavac — srovnavac finanénich a jinych produkt na Webu, jehoz prostfednictvim Provozovatel zajist'uje Sluzbu
srovnaniprodukti;

9. NOZ — zikon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (pokud tento bude dile novelizovan, ma se za to, Ze pro dany
vztah se tento pouzije v ucinném znéni, tedy ve znéni pozdéjsich predpist);

10. Provozovatel — spolecnost PMBS,; s.r.0., ICO: 49452436, se sidlem Stefanikova 134/64, 61200 Brno, vedena u
Krajského soudu v Brné pod spis. znackou C 12876;

11. Produktovy partner — je smluvni partner Provozovatele, zejména banka, pojistovna apod., kde Provozovatel
nabizi produkty uvadéné v ramci Sluzby nebo porovnavané v ramci Sluzby ve formé Zajistén{ srovnani produktd, nebo
Finanéni sluzby zprostiedkovavané v ramci ¢innosti Zprostfedkovani smluv.

12. Pfedregistrace — jsou informace o Uzivateli, na zakladé¢ kterych Provozovatel zjist{ skute¢ny stav bonust a malust
pro spravny vypocet ceny zprostiedkovavané Sluzby pfi srovnan{ produkttL.

13. Sluzby — jsou sluzby poskytované Provozovatelem prostiednictvim Webu, které jsou blize specifikovany v téchto
VP, jedna se zejména o Sluzby Zajisténi Informace a Zajisténi srovnani produkti;

14. SluZby tfetich stran — jsou jiné sluzby, které jsou poskytovany za podminek stanovenych v téchto VP a ve
specialnich podminkach stanovenych pro piislusnou sluzbu. K jejichz poskytovani je Provozovatel opravnén, resp.,
které jsou poskytovany odlisnymi subjekty od Provozovatele;

15. UZivatel — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera odebira od Provozovatele Sluzby za podminek stanovenymi témito
VP a Smlouvou, a Fyzickd nebo pravnicka osoba, vici které Provozovatel vykonava cinnost spocivajici ve
Zprosttedkovan{ smlouvy o Financnf sluzbé;

16. Web — internetova adresa Provozovatele www.sdilenepojisteni.cz;

17. Zajisténi informace — Sluzba, kde Uzivatel jako piikazce uzavie s Provozovatelem jako pifkaznikem piikazni
smlouvu ve smyslu §2430 a nasl. NOZ (tedy Smlouvu ve smyslu téchto VP), na zdkladé které Provozovatel zjisti
informaci (tedy na zaklad¢ jednotlivého konkrétniho pozadavku UZzivatele) o financ¢nich ¢i jinych produktech;

18. Zajisténi srovnani produkti — Sluzba, kde Uzivatel jako piikazce uzavie s Provozovatelem jako piikaznikem
ptikazni smlouvu ve smyslu § 2430 a nasl. NOZ (tedy Smlouvu ve smyslu téchto VP), na zakladé které si Uzivatel



provede sluzbu Provozovatele, online srovnani zakladnich parametr finanénich ¢ jinych produktd vyhradné jeho
Produktovych dodavatelt podle Uzivatelem zadanych udaja;

19. Zprostfedkovani smluv o Finanéni sluzbé — ¢innost, kde Provozovatel jako pojist'ovaci zprostfedkovatel
zprostiedkuje svym jménem online sjednani a uzavfeni smlouvy o Financ¢ni sluzbé ve smyslu § 1841 NOZ s
Uzivatelem.

Clanek II.

Piedmét VP

1. Tyto VP stanovujf vzajemna prava a povinnosti mezi Provozovatelem a UzZivatelem pfi poskytovani Sluzeb.

2. Tyto VP stanovuji rovnéz vzajemna prava a povinnosti mezi Uzivatelem a Provozovatelem pii vykonu ¢innosti
Zprostiedkovani smluv o Financn{ sluzbé.

3". UZzivatel bere na védom{ a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt poskytovany Sluzby tfetich stran.

Clanek III.

SluZby a jejich cena

1. Sluzby jsou poskytovany prostiednictvim informacniho systému vefejné UzZivatelim, na zakladé jednotlivych Smluv
uzavienych pro kazdou Sluzbu po provedeni Pfedregistrace, nebo bez pfedchozi Registrace na zakladé jednotlivé
smlouvy.

2. Sluzby jsou zejména:

a) Zajisténi informace,

b) Zajisténi srovnani pojistnych produkta,

3. Jednotlivé sluzby se povazuji kazda za samostatnou Sluzbu.

4. Pfedmétem VP muze byt poskytovani konkrétni sluzby pfislusnym Produktovym partnerem (bankou, pojistovnou
apod.) ¢i sluzeb na ni navazanych, ani zddna prava a povinnosti k takovym sluzbam vazané, propojené, akcesorické,
apod.

5. Sluzby jsou ze strany Provozovatele poskytovany prostfednictvim srovnavaca

6. Cinnost spole¢nosti PMBS, s.r.0. je vaci Uzivateli vykonavana prostiednictvim srovnavaci. Uzivatel je povinen
uhradit cenu zprostfedkované Financni sluzby uvedené na Webu, ktera je vzdy urcena na zakladé Navrhu o pojistné
nebo jiné smlouve nebo Registrované objednavcee

Clanek IV.

Zajisténi informace

1. Uzivatel zada prostiednictvim IS vstupn{ informace, za pomoci kterych se Provozovatel pokusi zjistit vystupni
informaci, o které ma za to, ze odpovida zadanf UZivatele. Tuto informaci Provozovatel zobrazi v ramci IS Uzivateli.
2. Takto se zejména Provozovatel pokusi zjistit informace o finan¢nich nebo jiné informace, jejichz zjisténi umozuje
IS.

3.V ramci této Sluzby pfinasi Provozovatel informace o financnich a jinych produktech vyhradné jeho Produktovych
partnerd, véetné predchozich zku$enosti uzivateld téchto produkti. Provozovatel zvefejtiuje v ramci této Sluzby
informace o finan¢nich a jinych produktech Produktovych partnert zpusobem a v rozsahu, v jakém informace o
nabidkach finanénich produktt od Produktovych partnert obdrzel.

4. Provozovatel neodpovidd za spravnost ani obsah zjisténych informaci, ¢ehoz si je Uzivatel védom, a UZivatel se
vyslovné vici Provozovateli vzdava jakychkoliv narokad, véetné naroka budoucich plynoucich ze zjisténych informaci
nebo jejich nespravnosti poskytnutych Provozovatelem pfi Zajistén{ informace.

Clanek V

Zajisténi srovnani a sjednani produkta

1. Uzivatel mtze prostfednictvim IS pozadat Provozovatele o Zajisténi srovnani produktd.

2. Provozovatel na zakladé pokynu Uzivatele a Gdaji zadanych Uzivatelem do IS provede pomoci Kalkulatoru online
srovnan{ zakladnich parametrt finan¢nich a jinych produktt Produktovych partnera tak, aby Uzivatel ziskal orientacni
pfedstavu o produktech.

3. Cinnost Kalkulatoru je automatizovana a vychazi z informaci o finanénich a jinych produktech dodanych
Produktovymi partnery. Kalkulatoru umoznuje Uzivateli z produktd, o nichZ jsou prostiednictvim Webu poskytovany
informace, vybrat na zdkladé Uzivatelem zadanych ddaji ty produkty Produktovych partnert, jejichz zakladni
parametry se rovnaji s idaji zadanymi UZivatelem do Kalkulatoru. Tim dochdz{ k neadresné ¢innosti spocivajici ve
zvefejnovani webového srovnani parametri riznych financénich a jinych produktd Produktovych partnert, pficemz
soucasti této Sluzby neni platforma, kterd by obsahovala nabizeni, poskytovani ¢i zprostiedkovani produkta.

4. Umoznuje-li to dany finanéni produkt, ma Uzivatel po provedeni srovnani moznost uzaviit Smlouvu o vybraném
finan¢nim produktu. Pokud zde tato moznost neni, mize byt UZivatel na zaklad¢ zadanych ddaji bezplatné
kontaktovan pracovnikem spole¢nosti Provozovatele, a to za ucelem zprostiedkovani moznosti uzaviit Smlouvu o
srovnavanych produktech. Po provedeni srovnani muze dojit také k presmérovani Uzivatele na webovou stranku
Produktového partnera, ktery je Provozovatelem takového produktu, pokud o to Uzivatel projevi zajem.

5. Seznam kategorif produkti, které je mozné prostfednictvim Kalkulatoru srovnat, a jejich struktura, jsou uvedeny na
Webu a mtzou byt Provozovatelem prabézné ménény ¢i doplnovany.



6. Uzivatel bere na védomi, ze ¢innost Provozovatele v tomto pifpadé nespociva v poskytovani jakychkoliv doporuceni
o vhodnosti nebo nevhodnosti konkrétniho produktu.

7. Provozovatel neodpovida za spravnost ani obsah zjisténych informaci, ¢ehoz si je UZivatel védom, a Uzivatel se
vyslovné vici Provozovateli vzdava jakychkoli naroku, véetné naroka budoucich plynoucich ze zajisténych informaci
nebo jejich nespravnosti poskytnutych Provozovatelem pii Zajisténi srovnani produkt.

Clanek VI

Zprostiedkovani smluv o Finanéni sluzbé

2. Provozovatel vytvaii a provozuje ¢ast Webu, na niz mize Uzivatel sjednat a uzaviit smlouvu o Financni sluzbé.
Veskeré informace, které je Provozovatel povinen sdélit Uzivateli jako svému zakaznikovi jsou k dispozici v sekci
Informace pro zakazniky Provozovatel zprostiedkovava sjednani a uzavieni smluv o Financni sluzbé s Produktovymi
partnery uvedenymi

3. Uzivatel zada v pifslusné sekci na Webu parametry poptavané Financni sluzby. Zadand data jsou automaticky
zpracovana a nasledné jsou automaticky vygenerovany ty Finanéni sluzby Produktovych partnerd, které se shoduji s
udaji zadanymi Uzivatelem. Tato cinnost je automatizovana a vychazi z informaci o finan¢nich a jinych produktech
dodanych Produktovymi partnery. Uzivatel si muze vybranou Financéni sluzbu sjednat pfimo prostfednictvim
Srovnavace.

4. Ke sjednani nalezitosti smlouvy o Financni sluzbé dojde prostfednictvim vyplnén{ udaju a potiebnych dat pfimo ve
Srovnavaci.

5. Po sjednani Financnf sluzby piijdou veskeré dokumenty o sjednané Finanéni sluzbe vcetné piislusné smlouvy o
Finanénf sluzbe, dokladu o zaplaceni, obchodnich podminek a dalsich povinné poskytovanych dokumentt a informaci
(vSeobecné a zvlastni pojistné podminky, pojistka apod.).

6. Uzivatel je povinen uhradit cenu Finanéni sluzby ve lhaté splatnosti uvedené v tomto emailu.

7. Pokud neni uvedeno jinak, pro Financnf sluzbu plati, Ze smlouva je uzaviena pfi platbé bankovnim pfevodem
aZ okamZikem pfipsani platby na tcet Provozovatele nebo Produktového partnera. Uzivatel nese veskeré
naklady spojené se zaplacenim Finanéni sluzby.

8. Uzivatel bere na védomi, ze tyto VP se nevztahuji na jednotlivé smlouvy o Finanénich sluzbach, které se tidi
podminkami pfislusnych Produktovych partnert. Provozovatel zajist’uje dostupnost podminek Finanénich sluzeb,
jakoz i vech povinné poskytovanych informaci o Finan¢nich sluzbach (véetné informaci o zpracovani osobnich udaji
Produktovymi partnery) na Webu. UzZivatel je povinen se s témito informacemi seznamit a svoje seznameni, pifp.
souhlas s nimi potvrdit pfed uzavienim smlouvy o Finanéni sluzbé, pomoci pfislusnych zaskrtavacich poli. V opacném
piipadé nebude UzZivateli uzavfeni smlouvy o Finanénf sluzbé umoznéno.

9. Provozovatel si vyhrazuje pravo sluzbu Zprostiedkovani smlouvy o finanéni sluzbé nezajistit v ptipadé, Ze toto neni
mozné z technickych nebo jinych davodi nebo z divodi na strané Provozovatele.

Clanek VII

Sluzby tfetich stran

1. Sluzby tfetich stran jsou sluzby poskytované tfetimi stranami, zejména Produktovymi partnery; tyto se #df jejich
podminkami (smluvnimi i zakonnymi) a Provozovatel za né nenese odpovédnost v zadném rozsahu.

Clanek VIIL

Spolecna ustanoveni pro Sluzby

1. Uzavienim Smlouvy vzdy Uzivatel zada, aby mu Sluzba byla vyslovné poskytnuta bezodkladne.

2. Sluzby jsou zajist’ovany ad-hoc na zaklad¢ individudlni smlouvy s Uzivatelem (4. nikoli systematicky).

3. Uzivatel je opravnén Sluzby vyuzivat pouze osobné, resp. pro svou vlastni potiebu.

4. Uzivatel nesmi pfi vyuzit Sluzeb pouzit jakékoli automatizované prostredky ¢i jiné technické prostredky, které by
umoznovaly systematické nebo opakované vyuzivani Sluzeb. V takovém pfipad¢ Uzivatel nese odpovédnost za
veskerou Skodu a Gjmu takovymto jednanim zpusobenou.

5. Provozovatel je opravnén na poskytovani Sluzeb uplatnit kdykoli Suspendaci, a to i bez pfedchoziho upozornéni
Uzivatelt, pokud je to nezbytné k ochrané prav Provozovatele nebo jinych tfetich osob (véetné Produktovych partnera
a jinych Uzivatell) nebo pokud UzZivatel jakymkoli zptisobem porusi tyto VP nebo Smlouvu.

Clanek IX.

Uzavieni, platnost a u¢innost Smlouvy

1. Rdmcova smlouva se uzavira Registraci a je uzaviena na dobu neurcitou az do smazani Uzivatelského tctu.

2. Jednotlivé Smlouvy k Rdmcové smlouvé a Jednorazové smlouvy se uzaviraji okamzikem potvrzen{ jednotlivé Sluzby
na Webu a jsou uzavieny do okamziku realizace této jednotlivé Sluzby. Zavazky ze Smluv plynouci vsak trvaji i po
poskytnuti Sluzby, zejména zakaz systematického vyuzivani Sluzeb.

3. Smlouva, resp. Ramcova smlouva nabyva platnosti a Gc¢innosti dnem jejiho uzavteni.

4. Uzivatel muze Uzivatelsky ucet smazat kdykoli bez udani diivodu. Smazani uc¢tu se tedy povazuje za vypoved
Ramcové smlouvy.



5. Provozovatel je taktéz bez uvedeni divodu opravnén Riamcovou smlouvu vypovédét, a to po predchozim
emailovém ozndmeni UZivateli, vypovédni doba je v tomto piipadé 6 mésict a po uplynuti téchto 6 mesica je
Provozovatel opravnén smazat Uzivatelsky ucet.

6. Od Ramcové smlouvy nebo Smlouvy lze odstoupit ze zakonnych déivodia nebo davodu vyslovné uvedenych ve VP.
Odstoupent je u¢inné okamzikem jeho doruceni druhé strané a smlouva se timto rusi k okamziku doruceni oznameni
o odstoupeni (s ucinky ex nunc).

Clanek X.

Prava a povinnosti UZivatele

1. Uzivatel je opravnén vyuzivat IS pouze pro svou vlastni potiebu.

2. Uzivatel je opravnén obracet se svymi pfipominkami a zadostmi na Provozovatele prostfednictvim IS, ¢i jinym
zpusobem uvedenym na Webu.

3. Uzivatel nesmi jakymkoliv zpisobem zasahovat do IS a technologie Provozovatele, zejména nesmi pouzivat
systémovych piikazu, které by mohly zménit funkci nebo nastaveni systému Provozovatele nebo jakymkoli zptusobem
systematicky a opakované vyuzivaly systém Provozovatele nebo by mohly komukoli zptasobit Gjmu, dile zejména
nesmi: pouzivat programové feseni ovliviujici funkcionalitu nebo bezpe¢nost IS nebo Webu, popf. jakymkoli
zptisobem porudujici prava tietich osob, Provozovatele nebo jez nejsou v souladu s pravem Ceské republiky nebo
Evropskych spolecenstvi, apod.

4. Uzivatel neni opravnén poskytovat nebo zpiistupnit Sluzby tfetim osobam.

5. Uzivatel nesmi poskytovat tfetim osobam uZivatelské jméno a heslo, ani jakykoli jiny pfistup do Uzivatelského tctu.
UZivatel je povinen ucinit vSechna rozumnd opatfeni k jejich utajeni. Uzivatel v plném rozsahu odpovida za
neopravnéné uzit{ téchto pfistupovych ddaji nebo Uzivatelského Gctu a za skodu takto zpusobenou Provozovateli
nebo tfetim osobam. V pifpadé ztraty, odcizeni nebo jiného narusenf prava uziti téchto hesel je UzZivatel povinen sdélit
tuto skutecnost neprodlen¢ Provozovateli. Provozovatel v pfiméfené lhaté poskytne Uzivateli nové piistupové adaje.
6. Uzivatel je povinen prostfednictvim IS neprodlen¢ informovat Provozovatele o vSech zméndch identifikacnich udaji
UZzivatele uvedenych v IS.

7. Uzivatel je povinen prabeézné sledovat novelizace a seznamit se bez zbytecného odkladu se zménami téchto VP.

8. Uzivatel je povinen dodrzovat platné a G¢inné pravni predpisy Ceské republiky a Evropského spolecenstvi, zejména
AZ. Veskeré skody, které by takto Provozovateli nebo tfetim osobam vznikly, je UzZivatel povinen nahradit v plném
rozsahu.

9. Na zikladé Predregistrace nebo Registrace je UZivatel opravnén vkladat k produktim Produktovych partnerd na
Webu sva uzivatelskd hodnoceni. UzZivatel vak neni opravnén vlozit hodnoceni, které:

9.1. Neni vazné, dostatecné urcité nebo srozumitelné,

9.2. Muze pfedstavovat jednani v rozporu s dobrymi mravy, které je zptsobilé pfivodit ujmu jinym soutézitelim nebo
spotfebitelim, a to zejména ve formé klamavé reklamy, klamavého oznaceni zbozi nebo sluzeb, vyvolani nebezpeci
zameény,

9.3. Parazitovani na povesti, zleh¢ovani, zakazané srovnavaci reklamy, nebo jiného obdobného jednani,

9.4. Inzeruje, propaguje, ziskava zakazniky ¢ jinak souvisi s:

a) pyramidové/letadlové hry,

b) erotikou, pornografif jakymkoli zptisobem nebo praci tanecnic, spole¢nic nebo hostesek,

©) 1éky a/nebo 1é¢ivymi piipravky,

d) neopravnénym rozmnozovanim, ptjcovanim, pronajimanim nebo prodejem predméti prav dusevniho vlastnictvi,
e) jinym zpusobem porusuje platné pravni predpisy ¢i dobré mravy.

10. Je-li hodnoceni Uzivatele autorskym dilem ve smyslu AZ, udéluje Uzivatel Provozovateli vlozenim hodnoceni
opravnéni k vykonu prava takové autorské dilo uzit v puvodni nebo zpracované ¢i jinak zménéné podobé, a to vsemi
zpusoby uziti, v necomezeném tzemnim, ¢asovém i mnoZstevnim rozsahu. Tato licence se udéluje beziplatne.
Clanek XI.

Prava a povinnosti Provozovatele

1. Provozovatel ma pravo na Suspendaci pii jakémkoli poruseni podminek stanovenych Smlouvou nebo VP nebo pii
jejich obchazeni, zejména pfi jakémkoli systematickém a opakovaném vyuzivani Sluzeb, které muaze komukoli byt k
ujme nebo porusen{ jakychkoli pravnich predpisti, dobrych mravi, zdsady slusnosti, apod.

2. Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout poskytnuti sluzby, nepfijmout uzivatele Webové sluzby a to bez udani
duavodu.

3. Provozovatel je opravnén omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb nebo funkénost Webu ¢i pfistup na néj na dobu
nezbytné nutnou z davodi udrzby nebo opravy Webu nebo 1S nebo z jiného diivodu na strané¢ Provozovatele nebo
treti osoby.

4. Z provoznich nebo jinych divodi mize Provozovatel zménit technické feseni Sluzby, pokud je to nutné k fadnému
plnéni Smlouvy.

5. Provozovatel muize informovat pod dobu trvani Smlouvy o svych novych Sluzbach.



6. Provozovatel je opravnén jednostranné ménit obsah Webu 1 IS bez pfedchoziho oznameni.

Clanek XII.

Ochrana udaji a Cookies

1. Pro ucely tohoto ¢lanku o ochrané osobnich udaju a cookies se za Uzivatele povazuje kazdy navstévnik Webu.

2. Provozovatel mize vSechny podstatné informace tykajici se Uzivateld, které ulozil zejména jako elektronickd data,
uzivat v souladu s pravnim fadem Ceské republiky k téelam provozovani Sluzeb a Sluzeb téetich stran, piip. dalsich
sluzeb.

3. Uzivatel souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaji Provozovatelem poskytnutych Uzivatelem pfi vyplnéni
online formulafe ¢i

Registraci nebo v ramci objednavkového formulafe, ddaji o poptavkach po pifslusném finanénim nebo jiném
produktu Produktového partnera a osobnich adaja spocivajicich v nahravkach telefonnich hovort mezi UZivatelem a
Provozovatele.m Provozovatel prohlasuje, Ze tyto osobn{ udaje Uzivatele bude zpracovavat za Gcelem poskytovani
SluZeb, za ucelem ochrany priv a pravem chranénych zajmt Provozovatele a za ucelem jejich vyuziti pfi
marketingovych a propagacnich akcich, a zasflani marketingovych materialt. Zpracovani probihd automatizované i
manudlnim zpisobem a podléha fyzické i technické kontrole. Osobni tdaje jsou od UZivatele ziskavany na zakladée
Smlouvy. Uzivatel poskytuje své osobni udaje dobrovolné. Veskera data jsou uklddana v digitalni formé. Data
Provozovatel zpracovava pouze v rozsahu nutném pro naplnéni vyse uvedenych tceld a po dobu nutnou pro dosazeni
vyse uvedenych dceld, nejdéle viak po dobu do jednoho roku od skonceni trvani Smluvniho vztahu, nebo do uplného
vyporadani prav a povinnost{ ze Smluvniho vztahu, nebo po dobu stanovenou pifslusnymi pravnimi predpisy ¢i v
souladu s nimi. Obdobf, pro které Uzivatel udeélil svij souhlas, konci pisemnym odvolanim ze strany UZzivatele zaslanym
na adresu sidla Provozovatele. Uzivatel stvrzuje pravdivost poskytnutych udaji, zejména pokud jde o specifikaci svich
osobnich a kontaktnich udaji. Pokud se osobni idaje UZivatele zméni nebo jsou nepiesné, je Uzivatel povinen bez
prodlen{ tyto aktualizovat nebo Provozovatele o této skutecnosti neprodlen¢ informovat.

4. Uzivatel souhlasi s vyuzivanim podrobnosti jeho elektronického kontaktu za ucelem sifeni obchodnich sdélent, ktera
mohou zahrnovat obchodn{ sdéleni tykajici se sluzeb Provozovatele, spolecnosti Provozovatele nebo vyrobku a sluzeb
tfetich stran, zejména Produktovych partnera.

5. Uzivatel souhlasi s pfedanim jeho osobnich udaju spolecnosti Provozovatele a dale Produktovym partneram, jejichz
seznam je uveden v dokumentu Informace o pojist’ovacim zprostiedkovateliza to za ucelem kontaktovani s obchodni
nabidkou nebo s reklamnim sdélenim. Uzivatel ma v souladu se zakonem pravo kdykoliv tento souhlas odvolat.

6. Kazdy subjekt udaji, ktery zjisti nebo se domniva, ze Provozovatel provadi zpracovani jeho osobnich udajt, které
je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu udaji nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li
osobn{ udaje nepfesné s ohledem na 1cel jejich zpracovani, maze:

a) pozadat Provozovatele o vysvétlen,

b) pozadovat, aby Provozovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se muze jednat o blokovani, provedeni opravy,
doplnéni nebo likvidaci osobnich ddaji.

7. Je-li zadost subjektu udaju shledana opravnénou, Provozovatel odstrani neprodlen¢ zavadny stav. Provozovatel je
povinen bez zbytecného odkladu informovat pifjemce o zddosti subjektu tdaji a o blokovani, oprave, doplneni nebo
likvidaci osobnich tdaju.To neplati, pokud je informovan{ pffjemce nemozné nebo by vyzadovalo neimérné usili.

8. Pokud Uzivatel navstivi Web, Provozovatel muze urcité informace shromazd’ovat také automatickymi prostedky,
napfiklad s pouzitim soubori cookies a prostfednictvim metody clickstream. Informace, které timto zptsobem
Provozovatel shromazd'uje, zahrnuji IP adresu, vlastnosti webového prohliZzece, vlastnosti zafizeni, operacni systém,
jazykova nastaveni, odkazujicif URL adresy, akce provedené na Webu a data a ¢asy navstévy Webu. ,,Cookie® je datovy
soubor, ktery webovy server odesfld do pocitace Uzivatele nebo jiného zafizeni pfipojeného k Internetu, aby bylo
mozné ziskat jedinecnou identifikaci webového prohlizeceUzZivatele nebo do webového prohlizece ulozit razné
informace a nastaveni. Provozovatel vyuziva soubory cookie na Webu pro jeho vylepseni a poskytovani Sluzeb a
zajistovani funkcnosti Uzivatelim. Soubory cookie jsou zakladem pro provadéni transakei nebo pozadavku, ktery
vzejde od Uzivateld. Mezi pifklady patii zapamatovani si informaci, jak se Uzivatel pohybuje strankou za ucelem
usnadnéni prace pro Uzivatele a poskytnuti pokud mozno vhodné nabidky Sluzeb. Tyto soubory cookie umoznuji
Webu zapamatovat si, jaké moznosti UzZivatel zvolil, ¢imz mu zajist'uje vétsi funkcnost. Napfiklad funkéni soubory
cookie umoznuji Webu zapamatovat si nastaveni, které je pro Uzivatele specifické, jako je vybér zemé a trvaly stav
pfihlaseni v piipad¢, Ze si ho UZivatel nastavi. Analytické soubory cookie Provozovateli umoziuji shromazdit data
souvisejicd s pouzivanim Webu, véetné obsahu, na ktery Uzivatel klikne pfi prohlizeni Webu za ucelem zlepseni
vykonnosti a vzhledu Webu. Tyto soubory cookie mohou byt poskytnuty tfeti stran¢, tj. Provozovateli analytickych
nastroju, ale jsou pouzfvany pouze pro ucely souvisejici s Webem. Cilené soubory cookie si pamatuji informace tykajici
se Uzivatelova vyuzivani Webu, aby Provozovatel Uzivateli mohl poskytnout propagac¢ni a jiné zacilené informace na
Webu.

9. Provozovatel muze pouzivat také webové analytické nastroje tietich stran, které shromazd’uji informace o aktivitaich
navstévnika Webu. Pomoci svého prohlizece muze Uzivatel zjistit, jakym zpusobem bude upozornén na pifjem
nékterych typt soubori cookies nebo jak lze nékteré typy soubort cookies omezit nebo zablokovat (zakdzat).
Internetové prohlizece nabizi zpusoby, jak omezit nebo zrusit soubory cookie. Provozovatel upozorniuje UZivatele na
to, ze bez soubort cookies pravdépodobné nebude moc pouzivat nekteré funkce Webu.

Clanek XIII.



Odpovédnost za skodu a nahrada Skody

1. Odpovédnost za $kodu a nahrady $kody se #di platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména pak NOZ a
AZ.

2. Provozovatel neodpovida za $kody zpasobené vyssi moci, jako jsou napf. zivelné pohromy, ptirodni udalosti a jiné.
3. Provozovatel neodpovida za sluzby poskytované dalsimi subjekty, zejména Produktovymi partnery, jejich kvalitu,
kvantitu ani jakékoli nasledky, ani za prava a povinnosti s témito sluzbami spojené, akcesorické, apod.

4. Provozovatel neodpovida za chovani jednotlivich UZivatela ani jejich zpasob vyuzivani Webu nebo IS, zejména
takového, ktery nenf v souladu s témito VP ¢i AZ, ani za Skody a ujmu takto vzniklou.

5. Provozovatel neodpovida za skody vzniklé vypadky Webu, IS ani vypadky na strané Produktovych partnert.

6. Provozovatel neodpovida za kvalitu, dostupnost a rozsah Sluzeb poskytovanych bezplatné. Z titulu takto
poskytovanych Sluzeb nevznika pravo Uzivatele na odstoupeni od Smlouvy.

Clanek XIV.

Reklamace

1. Uzivatel je opravnén reklamovat rozsah nebo kvalitu Sluzby.

2. Provozovatel je povinen vyfidit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 1 mésice ode dne doruceni
reklamace. V pfipadé, Ze je tfeba projednat reklamaci se zahraniénim Produktovym partnerem, bude UZivatel
vyrozumeén o vyfizeni reklamace do 2 mésict od dne jejtho dorucen.

3. Informace o podavani stiznosti na ¢innost Provozovatele pii vyuziti IS je Uzivatel opravnén sdélit pisemné na
pmbs@pmbs.cz.

Clanek XV.

Spotfebitelska ujednani

1. Spotiebitelem je UzZivatel — fyzicka osoba, ktera vstoupi do Smluvnfho vztahu s Provozovatelem mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani.

2. Ustanoveni tohoto ¢lanku VP se pouziji v piipade, ze je Smluvni vztah uzavien distanénim zpusobem, tj. bez
soucasné fyzické pritomnosti smluvni stran, nebo mimo obchodni prostory Provozovatele.

3. Spottebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve lhate 14 dni ode dne jejtho uzavieni, a to z jakéhokoli davodu, nebo
i bez uvedeni davodu. K odstoupeni do Smlouvy lze vyuzit formulat, jehoi aktualni znénf je dostupné na Webu. Lhuta
pro odstoupen{ se povazuje za zachovanou i tehdy, pokud Spotfebitel v jejim prabehu odeslal Provozovateli oznameni
o tom, ze od Smlouvy odstupuje. Vzorové pouceni o pravu Spotrebltele odstouplt od Smlouvy je ptilohou Smlouvy,
aktudlni znén{ je dostupné na Webu.

4. Provozovatel je opravnén odmitnout uzavieni Smlouvy ¢i dodatku rovnéz v piipade, ze Uzivatel vstoupil do
likvidace, bylo proti jeho osobé¢ zahdjeno a probiha insolvencni fizeni nebo navrh na zahajeni insolvencniho fizen{ byl
zamitnut pro nedostatek majetku (pokud néktera z téchto skutec¢nosti nastane v prabéhu trvani Smlouvy, je
Provozovatel opravnén i bez predchozi vyzvy ke sjednani napravy od smlouvy s okamzitou ucinnosti odstoupit).
Clanek XVI.

Reseni sport a rozhodné pravo

1. Vztahy vyplyvajici z VP a Smluv se fidi ¢eskym pravem.

2. Vsechny spory mezi stranami vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s nimi budou strany fesit pfedevsim vzdjemnou
dohodou a bez zbyte¢nych pratahi.

3. Pro mimosoudni feseni sporu mezi Uzivatelem a Provozovatelem v oblasti Zivotnfho pojistén{ je Uzivatel opravnen
obritit se na finan¢niho arbitra, se sidlem Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, ktery je pfislusnym subjektem k
mimosoudnimu fesen{ spotiebitelskych spord mezi Provozovatelem jako podnikatelem a Uzivatelem jako
spotiebitelem v piipadé poskytovani financnich sluzeb uvedenych v § 1 odst. 1 zakona ¢ 229/2002 Sb., o finanénim
arbitrovi. Blizsf informace o tomto zpusobu feseni sporu lze nalézt na adrese: www.finarbitr.cz.

4.V piipad¢ sporu mezi UZivatelem a Provozovatelem pro oblast nezivotniho pojisténi je UZivatel opravnén obritit
se na Ceskou obchodni inspekci, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, kterd je pifslusnym subjektem k
mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych spord mezi Provozovatelem jako podnikatelem a Uzivatelem jako
spotfebitelem v ptipadé poskytovani zprostfedkovani nezivotniho pojisténi a dalsich sluzeb neuvedenych v § 1 odst. 1
zakona ¢&. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi. Bliz§{ informace o tomto zptsobu feseni sporu lze nalézt na adrese
WWW.COL.Cz.

5. Jestlize strany nedojdou k fesenf podle pfedchozich odstaveli, mohou se kdykoliv obratit na pfislusny obecny soud.
Clanek XVII.

Zmény VP

1. Provozovatel je opravnén ménit a dopliiovat VP. Kazdy novy Smluvni vztah se vzdy uzavird na zaklad¢ platnych a
ucinnych VP. UZivatel je povinen odsouhlasit znéni VP pfi Pfedregistraci nebo Registraci.

2. Zména ¢i doplnéni VP bude UZivateli oznamovana prostfednictvim emailu vzdy alespon 14 dni pfed planovanym
dnem ucinnosti zmény. Jakakoliv zména VP nabyva ucinnosti dnem uréenym Provozovatelem, avsak ve vztahu ke
kazdému Uzivateli pouze v piipadé, ze Uzivatel tuto zménu neodmitne. Odmitnuti zmény VP Uzivatel provede
zrusenim svého Uzivatelského tctu.

3. Pokracuje-li Uzivatel v pouzivani Sluzeb i po datu urceném Provozovatelem jako datum dcinnosti zmény VP,
projevuje tim svtj souhlas s piislusnou zménou VP.



Clanek XVIII.

Zavéretna ustanoveni

1. Tyto VP tvoif nedilnou soucast Smlouvy.

2. Ujednani ve Smlouvé ma prednost pied ujednanim ve VP, pokud by vsak jakékoli ujednani ve Smlouvé bylo neplatné
nebo nevymahatelné, uzije se ujednani VP namisto tohoto ujednani ve Smlouve.

3. Pokud Provozovatel realizuje jakoukoli akci (zejména propagacni, promocni nebo marketingovou akci), ktera ma
nebo bude mit vlastni podminky, maji podminky akce pfednost pfed podminkami v téchto VP, pokud by vsak jakékoli
ujednani z podminek akce bylo neplatné nebo nevymahatelné, uzije se ujednani VP namisto tohoto ujednani z této
konkrétni akce.

4. Pokud VP hovoif o skod¢, mysli se timto 4jma vcetné jednotlivych naroku, ze kterych se tato sklada ve smyslu NOZ.
5. Do platnych VP Ize nahliZzet na Webu.

6. Veskera komunikace, zejména oznameni, vyzvy, upominky, obchodni sdéleni, reklamni akce a dalsi propagacni
zpravy budou strany zasilat zejména elektronicky, tj. prostfednictvim emailu nebo SMS nebo jinym vhodnym
zpusobem.

7. Ukoncenim trvani Smlouvy nezanikaji ta prava a povinnosti smluvnich stran VP, jez musi pfetrvat az do jejich
uspokojeni, zejména pohledavky Provozovatele za Uzivatelem a jiné zavazky UZzivatele, zejména sankéni naroky
Provozovatele.

8. Pokud se n¢které ustanoven{ téchto VP nebo Smlouvy ukaze jako neplatné, nebude to mit vliv na platnost Smlouvy
nebo VP jako celku. Provozovatel navrhne nové ustanovent, které nahradi stavajici ustanoveni a které bude co nejlépe
odpovidat pivodnimu tcelu.

9. Smlouvu je mozné vypoveédeét z jakéhokoli duvodu, nebo i bez udani divodu, vypovédni lhuta ¢ini 6 mésica.
Podrobnosti a dal${ moznosti ukonceni smlouvy jsou uvedeny ve vSeobecnych podminkach Provozovatele. Aktualn{
zneéni vSeobecnych podminek vztahujicich se k poskytovani Sluzby je dostupné na webovych strankach Provozovatele.
10. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Informace poskytované Spotfebiteli pfed uzavienim smlouvy prostfedky komunikace na
dalku nebo mimo obchodni prostory Provozovatele Pouceni o pravu Spotiebitele na
odstoupeni od smlouvy (dale jen ,,Informace*)

Preambule

Provozovatel je opravnén v souladu pravnimi pfedpisy poskytovat sluzby souvisejici s poskytovanim informaci o
finanénich a jinych produktech svych Produktovych partnera a srovnani jejich zakladnich parametrd, ¢imz dochazi k
neadresné cinnosti spocivajici ve zvefejniovani webového srovnani parametrt raznych produktd Produktovych
partnerd, a zprostiedkovani uzavieni smluv o finanénich produktech.

Spotfebitel m4 zdjem tyto sluzby vyuzivat.

S ohledem na tuto skute¢nost poskytuje Provozovatel Spotfebiteli ve snaze jej co nejlépe informovat o nékterjch
podstatnych otdzkach smluvntho vztahu v souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v ué¢inném znéni,
pfed piipadnym uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb nasledujici informace. Tyto informace se tykaji obsahu
smluvniho vztahu, véetné moznosti odstoupit od smlouvy.

Clanek I.

Uvodni ustanoveni

Spotiebitelem je Uzivatel — fyzickd osoba, ktera uzavie smlouvu s Provozovatelem mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani.

Provozovatel: je spole¢nost Prvni moravska brokerska spole¢nost, s.r.0., se sidlem Stefanikoval34/64, 612 54 Brno.
ICO 49 452 436, zapsana v obchodnim rejstifku u Krajského obchodniho soudu v Brné, oddil C, vlozka 12876, e-mail:
pmbs@pmbs.cz, telefon: 541425450.

SluZbou:

specifikovany ve jsou sluzby poskytované Provozovatelem prostiednictvim internetovych stranek Provozovatele, které
jsou blize vSeobecnych podminkach. Aktualni znéni vseobecnych podminek vztahujicich se k poskytovani Sluzby je
dostupné na internetovych strankach Provozovatele.

Clanek 2 Ujednani o cené a dalSich nakladech, platby

Sluzby jsou Spotfebiteli poskytovany bezplatné, prostfednictvim srovnavace, formou komunikace na dalku. Naklady
na prostiedky komunikace na dalku strany nesou samostatne.

Clanek 3 Prava z vadného plnéni, stiZnosti

V piipad¢ jakychkoli nedostatki ¢ nesrovnalosti v poskytovani Sluzby je Spotfebitel opravnén obratit se na
Provozovatele, a to zejména prostiednictvim elektronické posty. Kontaktni udaje jsou uvedeny ve druhém odstavci
této Informace pod nazvem

Provozovatel.



V piipadé zavazného porusovani povinnosti ze strany Provozovatele md Spotiebitel mj. pravo na odstoupeni od
smlouvy. Podrobnosti jsou uvedeny ve vseobecnych podminkach Provozovatele, jejichZ aktudlni znéni je dostupné na
webovych strankdch Provozovatele, a v této Informaci. Stiznosti Spotiebiteli se bude Provozovatel snazit fesit
predevsim mimosoudné formou jednéani. Spotiebitel je rovné: opravnén obratit se se stiznosti na Ceskou narodni
banku, Finanéniho arbitra & Ceskou obchodnf inspekei.

Informace o podavani stiznosti na ¢innost Provozovatele pfi vykonu cinnosti Zprostiedkovani smluv o Finanéni
sluzbé jsou pifstupné v sekci Informace na spodni listé webu sdilenepojisteni.cz, Informace pro klienty.

Clanek 4 Trvani smlouvy a jeji ukonéeni

Smlouva o poskytovani Sluzby je uzavirana na dobu neurcitou, a to bud’ formou ramcové smlouvy, nebo formou
jednorazové smlouvy.

Smlouvu 1ze bez ohledu na dobu jejiho trvani ukoncit odstoupenim. Podminky, postup a dalsi informace jsou uvedeny
dale v této Informaci. Na internetovych strankiach Provozovatele je v sekci Informace dostupné aktualni znéni
formulare pro odstoupeni od smlouvy. Spotiebitel je opravnén odstoupit od smlouvy do 14 dnt ode dne nasledujictho
po dni uzavfeni smlouvy. Aby byla dodrzena lhita pro odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat sdéleni o uplatnéni
prava odstoupit od smlouvy pfed uplynutim této lhuty. V piipadé odstoupeni Spotiebitele od smlouvy podle
pfedchoziho ¢lanku vratf Provozovatel Spotiebiteli bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnt ode dne, kdy byl
informovan o rozhodnuti Spotiebitele odstoupit od smlouvy, vSechny platby, které od Spotfebitele obdrzel. Platby
budou vraceny vyluéné bezhotovostné. Spotiebiteli tim nevzniknou dalsi naklady. Pokud Spotfebitel pozadal, aby
poskytovani sluzeb zacalo béhem lhity pro odstoupeni od smlouvy, zaplati Provozovateli ¢astku amérnou rozsahu
poskytnutych sluzeb do doby, kdy Provozovatele informoval o odstoupeni od smlouvy, a to v porovnan{ s celkovym
rozsahem sluzeb stanovenym ve smlouvé. Jestlize vsak Spotiebitel pozadal o plnéni podle ¢l. 5.3 této Informace, ma
Provozovatel pravo pozadovat plnou dhradu toho, co jiz bylo z jeho strany zcela splnéno. Smlouvu uzavienou na dobu
neurcitou je mozné ukoncit mj. dohodou smluvnich stran a vypoveédi. Smlouvu je mozné vypovedét z jakéhokoli
duvodu, nebo i bez udani davodu, vipovedni Thita ¢inf 6 mésict. Podrobnosti a dalsi moznosti ukonc¢enf smlouvy jsou
uvedeny ve vseobecnych podminkich Provozovatele. Aktualni znéni vSeobecnych podminek vztahujicich se k
poskytovani Sluzby je dostupné na webovych strankach Provozovatele.

Clanek 5 Zavéreéna ustanoveni

Provozovatel si vyhrazuje pravo zaslat Spotfebiteli pfed uzavienim smlouvy na poskytovani Sluzeb novou Informaci,
jestlize od doby poskytnuti pivodni Informace doslo ke zménam. Zaslanim nové Informace se pivodni Informace
rusi. V ptipadeé, Ze ve lhate 14 dnf ode dne poskytnuti této Informace dojde k uzavieni smlouvy o poskytovani Sluzby,
stane se tato Informace soucasti uzaviené smlouvy. Udaje obsazené v této Informaci lze zménit a2 do doby uzavieni
smlouvy o poskytovani Sluzby dohodou Provozovatele a Spotfebitele. V takovém pfipadé se soucasti smlouvy dle
predchoziho odstavee stane Informace ve zménéném znéni.

Tyto VP nabyvaji platnosti a Gc¢innosti dne 27.9.2022.



