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Podminky uziti

Preambule

Tyto podminky uziti, dale jen Podminky, upravuji vzajemna prdva a povinnosti mezi spole¢nosti Prvni
moravska brokerska spole¢nost, s. r. 0., se sidlem Stefanikova 134/64, 612 00 Brno, ICO 49 452 436,
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 12876, dale jen
Provozovatel a Uzivatelem, vzniklé v souvislosti s uzivanim webového portalu Sdilenepojisteni.cz, dale jen
Portal a poskytovanim Sluzeb spocivajicich zejména ve Srovnani finan¢nich produkt(l, Zprostfedkovani
uzavieni pojistnych smluy, Zajisténi informaci, Kontrolu smluv a poskytovani Cashbacku a Odmeény za
doporuceni.

Uzivatel je povinen se pred zahajenim uzivani Sluzeb s témito Podminkami seznamit. V pfipadé
nesouhlasu se UZivatel zavazuje Sluzby nevyuZivat. UzZivatel vyjadfuje souhlas s témito Podminkami
uzivanim SluZeb, pficemZ pfi Registraci potvrzuje tento souhlas vyslovné oznacenim prislusného pole.

Definice

Pojmy s velkymi poc¢ate¢nimi pismeny zminéné v téchto Podminkach uZziti a definované ve VOP budou mit
vyznam, jenZ je jim ve VOP pfipisovan, viz VOP sekce Definice.

Clanek].
Uvodni ustanoveni

1. Podminkou uzivani Sluzeb je Registrace UZivatele, nebot UZivatelsky UcCet je nezbytny pro vyuzivani
funkcionalit Webu, zejména pro Srovnani nabidky finan¢nich produkt(, Zajisténi informaci, Sjednani
pojistnych smluv, Kontrolu smluv a evidenci a vyplatu Cashbacku a Odmény za doporuceni.

2. Webové stranky www.sdilenepojisteni.cz jsou majetkem Provozovatele.

Clanek Il.
Registrace a uzivani Uzivatelského uctu

1. Uzivatelem Webu se mUze stat fyzickd osoba starsi 18 let.

2. Smluvnivztah mezi Provozovatelem a UZivatelem vznika potvrzenim Registrace.

UZivatelsky UcCet je zfizen po provedeni Registrace. Registrace se provadi vyplnénim registracniho
formulafe na Webu.

3. Registrace UZivatele je zahdjena odeslanim vyplnéného registracniho formulafe prostfednictvim
Webu. Udaje uvedené Uzivatelem v registraénim formulafi jsou povazovany za pravdivé a spravné. Po
odeslani registracniho formulare zaSle Provozovatel UZivateli na uvedenou e-mailovou adresu
potvrzeni o registraci.

4. Informace o jednotlivych krocich vedoucich k uzavieni Smlouvy jsou dostupné v priibéhu
registracniho procesu na Webu, pficemz UZivatel ma moznost pfed odeslanim registracniho
formulare zkontrolovat a pfipadné upravit jim zadané udaje.

5. Uzivatel souhlasi s tim, aby Provozovatel umoznil poskytovani Sluzeb bezprostfedné po uzavieni
Smlouvy.

6. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, je Smlouva uzavirana v ¢eském jazyce.

7. UzZivatel je povinen uvadét pravdivé, Uplné a aktualni idaje a v pfipadé jejich zmény je bez zbytecného
odkladu aktualizovat.
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8. UzZivatel bere na védomi, Zze Provozovatel je v souvislosti s poskytovanim Sluzeb opravnén kdykoliv
pozadovat doplnéni nebo aktualizaci idajl o UZivateli, zejména pokud to vyZaduji pravni pfedpisy
nebo je to nezbytné pro fadné poskytovani Sluzeb.

9. Pokud UZivatel neposkytne poZzadované Udaje ve lh(ité stanovené Provozovatelem, je Provozovatel
opravnén omezit poskytovani Sluzeb, pozastavit vyplatu Cashbacku a Odmény nebo pozastavit,
pfipadné zablokovat UZivatelsky ucet.

10. V pfipadé, Ze je v souvislosti s poskytovanim Sluzeb vyZzadovano uvedeni bankovniho Uctu, je UZivatel
povinen uvést i&et vedeny na jeho jméno u banky ptsobici na tzemi Ceské republiky.

11. Provozovatel si vyhrazuje pravo registraci UZivatele odmitnout nebo zrusit, a to i bez uvedeni d{vodu.

Clanek IlI.

Prohlaseni Uzivatele

1.

Uzivatel vic¢i Provozovateli prohlasuje, Ze:

a. jeplné svépravny a zplsobily k pravnimu jednani,

b. Registraci neprovede ani nebude Sluzby vyuZivat zpGsobem, ktery by vedl k poruseni pravnich
predpis(,
veSkeré Udaje, které o sobé uvede, jsou pravdivé, Uplné a aktualni,
bude Sluzby vyuzivat v souladu s témito Podminkami, VOP a pravnimi pfedpisy,
bude Sluzby vyuzivat vyhradné k ucellim, ke kterym jsou urceny,
se pred zahajenim uzivani Sluzeb seznamil s témito Podminkami a VOP, rozumi jim a souhlasi
s nimi,

g. nebude vykonavat ¢innost, ktera by mohla naruSit nebo ohrozit fungovani Webu, jeho

technické zabezpeceni nebo dostupnost Sluzeb,

h. se nebude v souvislosti s uzivanim Sluzeb dopoustét protipravniho nebo neetického jednani.
UzZivatel nese odpovédnost za své jednani v souvislosti s uzivanim SluzZeb a zavazuje se, Ze nebude
Sluzby vyuzivat k ¢innostem, které jsou nebo by mohly byt v rozporu s pravnimi pfedpisy, témito
Podminkami, VOP, opravnénymi zajmy Provozovatele nebo tfetich osob.

UZivatel bere na védomi a zavazuje se, Ze neni opravnén:

a. uZivat Sluzby v rozporu s témito Podminkami,

b. uZivat Sluzby zpGsobem zplsobilym poskodit Provozovatele nebo tfeti osoby a smérujicim k

neopravnénému ziskani Cashbacku a Odmeény,

c. uplatiovat naroky souvisejici s Cashbackem a Odmeénou pfimo vici tfetim osobam, zejména

poskytovateldm finan¢nich produktd,
ziskavat nebo se pokouset ziskat pfistupové udaje jinych UZivateld,

e. jakkoli zasahovat do Sluzeb, jejich technického zabezpec€eni nebo fungovani, zejména je
zneuzivat, blokovat, upravovat nebo naruSovat jejich stabilitu ¢i data,
poruSovat prava Provozovatele nebo tfetich osob, zejména prava duSevniho vlastnictvi,
uzavirat pojistnou Smlouvu prostfednictvim Sluzeb jménem jiné osoby,
hradit plnéni vyplyvajici z pojistné Smlouvy platebnimi prostfedky tfetich osob,
zneuzivat nabidky poskytovatel( financnich produktt, zejména sjednanim pojistné Smlouvy
bez skute¢ného zajmu o pojisténi nebo jejim naslednym bezd{vodnym zrusenim,

j.  porusovat podminky poskytovatell finanénich produktll souvisejici se sjednanou pojistnou

Smlouvou,

k. dopoustét se jakéhokoli protipravnino nebo neetického jednaniv souvislosti s uzivanim

Sluzeb.
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Clanek IV.
Komunikace

1.

UZivatel souhlasi s pouZitim komunikacénich prostredk( na dalku. Provozovatel komunikuje s
Uzivatelem zejména prostfednictvim e-mailu, SMS, telefonniho hovoru nebo jinymi elektronickymi
prostfedky.

Pisemnosti mohou byt doru€ovany prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb. V takovém
pfipadé se pisemnost povaZzuje za dorucenou tfetim dnem po jejim odeslani, ato i v pfipadg, Ze se s ni
UZivatel neseznamil.

Uzivatel bere na védomi, Ze néktera sdéleni souvisejici s poskytovanim SluZeb (zejména potvrzeni,
informace o Uc¢tu nebo dllezitd ozndmeni) maji povahu administrativnich sdéleni, ktera jsou nezbytna
pro poskytovani SluZzeb a nelze jejich zasilani odmitnout jinak nez ukonéenim uzivani Sluzeb.

Naéklady vzniklé Uzivateli v souvislosti s uzivanim Sluzeb prostfednictvim prostifedkd komunikace na
dalku (zejména naklady na internetové pfipojeni nebo telefonni hovory) si hradi UZivatel sam, pficemz
tyto naklady se nelisi od zakladni sazby poskytované jeho operatorem.

UZzivatel mize udélit souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni. Tento souhlas je dobrovolny a miZe jej
kdykoli odvolat zpiisobem uvedenym v kazdém obchodnim sdéleni nebo v nastaveni UzZivatelského
uctu.

Uzivatel je povinen udrzovat své kontaktni udaje aktualni. Pro UcCely dorucovani se pouziji kontaktni
Udaje uvedené v UzZivatelském uctu.

Clanek V.
Online srovnani nabidek

1.

Registrovany UZivatel je opravnén po pfihlaSeni prostfednictvim Webu provadét srovnani nabidek
poskytovatell finan¢nich produkt(l a vyuZivat souvisejici Sluzby, véetné moznosti sjednani pojistné
smlouvy.

2. Uzivatel bere na védomi, Ze na zakladé jim zadanych udaj(l a provedenych srovnani jej mize
Provozovatel kontaktovat za Ucelem poskytnuti dopliujicich informaci nebo nabidky vhodného feSeni
odpovidajiciho jeho pozadavk{m.

Clanek VI.

Podminky ziskani Cashbacku

1.

2.

UZivateli vznika narok na Cashback, jestlize:
a. maradné zalozeny a aktivni UzZivatelsky ucet,
b. prostfednictvim svého UZivatelského uctu na Portalu Sdilenepojisteni.cz uzavie do 12 mésicl
od Registrace pojistnou Smlouvu prostfednictvim Provozovatele,
c. pojistna Smlouva byla fadné uzaviena a trvala po celé pfislusné Rozhodné obdobi,
Uzivatel fadné a v€as uhradil pojistné v rozsahu stanoveném pojistnou Smlouvou,
e. Provozovatel obdrZel v souvislosti s pfisluSnou pojistnou Smlouvou penézité plnéni od
poskytovatele finanéniho produktu nebo Produktového partnera a
f. Cashback lze jednoznacné pfifadit ke konkrétnimu UZivatelskému uctu.
Cashback je poskytovan po dobu trvani pojistné Smlouvy. Splnéni podminek naroku na Cashback se
posuzuje po uplynuti kazdého obdobi 12 mésicl trvani pojistné Smlouvy.
Prvni obdobi 12 mésici se pocita ode dne uzavieni pojistné Smlouvy. Lisi-li se datum pocatku
pojistné Smlouvy ode dne jejiho uzavieni, pocita se toto obdobi ode dne pocatku ucinnosti pojistné
Smlouvy.
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Zanikne-li pojistna Smlouva pfed uplynutim pfislusného obdobi 12 mésicd, narok na Cashback za
toto obdobi nevznika, pfipadné zanika. To plati zejména v pfipadé odstoupeni od pojistné Smlouvy, jeji
vypovédi, zaniku pro nezaplaceni pojistného nebo jiného pfed¢asného ukonceni pojistné Smlouvy.
Vys$e Cashbacku mizZe byt stanovena jednotné pro jednotlivé typy pojisténi. Konkrétnivyse
Cashbacku nebo zpUsob jejiho vypoctu budou UZivateli zpfistupnény na Portalu nebo v podminkach
pfislusné nabidky.

Cashback je po splnéni vS§ech stanovenych podminek pfipsan na Uzivatelsky Ucet a vyplacen do 30
dnl po uplynuti pfislusného obdobi 12 mésic.

Lh{ta pro vyplatu Cashbacku nezacne bézet dfive, nez Provozovatel obdrzi pfislusné penézité plnéni
od poskytovatele finanéniho produktu nebo Produktového partnera. Obdrzi-li Provozovatel toto plnéni
az po uplynuti pfislusného obdobi 12 mésicl, bude Cashback vyplacen do 30 dnli ode dne pfijeti
tohoto plnéni Provozovatelem.

Technologie zajistujici propojeni SluZzeb s poskytovateli finan¢nich produktt a identifikaci uzavieni
pojistné Smlouvy mohou byt provozovany nebo zajiStovany tfetimi stranami. Provozovatel proto
nemUze zarucit jejich nepfetrZité nebo bezchybné fungovani ani automatické pfipsani Cashbacku.
UZivatel je povinen vyuZivat Sluzby prostfednictvim vlastniho zafizeni. Neni opravnén pouZzivat zafizeni
sdilené s jinym UZivatelem zplGsobem, ktery by mohl ovlivnit spravné pfifazeni Cashbacku ke
konkrétnimu UZivatelskému uGctu.

Nebyl-li Cashback automaticky pfipsan nebo vyplacen, mize UzZivatel kontaktovat Provozovatele a
pozadat o provéreni splnéni podminek. UZivatel je povinen poskytnout Provozovateli nezbytnou
soucinnost a Udaje potfebné k identifikaci pojistné Smlouvy, Uhrady pojistného a UZivatelského uctu.
Provozovatel vynaloZi pfimérené usili k provéfeni ozndmené situace a pfipadné napravé. Samotné
podani zadosti o provéfeni nezaklada narok na pfiznani nebo vyplatu Cashbacku, nebyly-li splnény
stanovené podminky.

Clanek VII.
Podminky ziskani Odmeény za doporuéeni

1.
2.

Uzivatel mGze ziskat Odménu za doporucéeni Sluzeb Provozovatele dal$i osobé.
Doporuceni musi byt uskute¢néno prostfednictvim unikatniho odkazu, QR kédu nebo jiného
prostfedku pfidéleného UzZivateli Provozovatelem.
Narok na Odmeénu za doporuCeni vznika, jestlize:
a. doporucujici UzZivatel ma radné zaloZeny a aktivni UZivatelsky ucet,
b. doporucena osoba byla v okamziku Doporuc¢eni novym UZivatelem, ktery dosud nemél
zalozeny UZivatelsky ucet,
c. doporucCena osoba se na zakladé Doporuceni fadné zaregistrovala na Portalu,
d. doporucena osoba nasledné prostfednictvim Provozovatele fadné uzavfela pojistnou
Smlouvu,
e. Provozovatel obdrZel v souvislosti s pojistnou Smlouvou doporu¢ené osoby penézité plnéni
od poskytovatele finanéniho produktu nebo Produktového partnera a
f. Doporuceni a Odménu za doporuceni lze jednoznacné pfifadit ke konkrétnimu UZivatelskému
uctu doporucujicino Uzivatele.
Odména za doporuceni je jednorazovou odmeénou vztahujici se ke konkrétni pojistné Smlouvé
uzaviené doporucenou osobou, nestanovi-li Provozovatel v podminkach konkrétni nabidky jinak.
Lhdta pro vyplatu jednordzové Odmeény nezacne bézet dfive, nez Provozovatel obdrZi pfislusné
penézité plnéni od poskytovatele finan¢niho produktu nebo Produktového partnera. Obdrzi-li
Provozovatel toto plnéni az po uplynuti pfislusného obdobi 12 mésicl, bude Odména vyplacena do 30
dn( ode dne pfijeti tohoto plnéni Provozovatelem.



PRVNi MORAVSKA BROKERSKA I|||"|||5

SPOLECNOST S. R. O.

10.

11.

mlllllilull»

Zanikne-li pojistna Smlouva pfed uplynutim pfislusného obdobi 12 mésicd, narok na Odménu
nevznika, pfipadné zanika. To plati zejména v pfipadé odstoupeni od pojistné Smlouvy, jeji vypovédi,
zaniku pro nezaplaceni pojistného nebo jiného pfed€asného ukonceni pojistné Smlouvy.

VySe Odmény za doporuceni mUze byt stanovena jednotné pro jednotlivé typy pojisténi nebo se muze
odvijet od parametr(l pojistné Smlouvy uzaviené doporuc¢enou osobou, zejména od druhu pojiSténi a
vysSe sjednaného pojistného. Konkrétni vyse Odmény za doporuceni nebo zptsob jejiho vypoctu
budou UZivateli zpfistupnény na Portalu nebo v podminkach pfislusné nabidky.

Technologie zajistujici evidenci Doporuceni, propojeni doporu¢ené osoby s doporucujicim UZivatelem
a identifikaci uzavieni pojistné Smlouvy mohou byt provozovany nebo zajistovany tfetimi stranami.
Provozovatel proto nem(iZe zarucit jejich nepfetrzité nebo bezchybné fungovani ani automatické
pfifazeni Odmény za doporuceni ke konkrétnimu UZivatelskému uctu.

UZivatel je povinen vyuZivat Sluzby prostfednictvim vlastniho zafizeni. Neni opravnén pouZzivat zafizeni
sdilené s jinym Uzivatelem zplsobem, ktery by mohl ovlivnit spravné pfitazeni Doporuceni nebo
Odmeény za doporuceni ke konkrétnimu Uzivatelskému uctu.

Nebyla-li Odména za doporuc¢eni automaticky pfipsana nebo vyplacena, mlze UZivatel kontaktovat
Provozovatele a pozadat o provéreni splnéni podminek. UZivatel je povinen poskytnout Provozovateli
nezbytnou soucinnost a Udaje potfebné k identifikaci Doporuceni, pojistné Smlouvy doporucené
osoby, Uhrady pojistného a svého UZivatelského uctu.

Provozovatel vynaloZi pfimérené usili k provéfeni ozndmené situace a pfipadné napravé. Samotné
podani Zadosti o provéfeni nezaklada narok na pfiznani nebo vyplatu Odmeény za doporuceni, nebyly-li
splnény stanovené podminky.

Clanek VIIL.
Duavody nepfiznani, pozastaveni nebo odnéti Cashbacku a Odmény za doporuéeni

1.

Provozovatel je oprdvnén Cashback a Odménu za doporuceni nepfiznat, pozastavit jejich vyplatu
nebo je zcela ¢i castecné odejmout, a to i zpétné, zejména v pfipadé, Ze:
a. nedoSlo k fAdnému uzavieni nebo trvani pojistné Smlouvy,
pojistné nebylo fadné a véas uhrazeno,
Provozovatel neobdrZel plnéni od poskytovatele finanéniho produktu,
Uzivatel porusil tyto Podminky, VOP nebo podminky poskytovatele finanéniho produktu,
existuje diivodné podezieni na podvodné jednani nebo zneuZiti systému,
doslo k zaloZeni vice Uzivatelskych Gc¢td jednou osobou,
Uzivatel uvedl nepravdivé, nelplné nebo zavadegjici udaje,
doSlo k neopravnéné manipulaci se systémem,
pojistna Smlouva byla pfed¢asné ukoncena nebo od ni bylo odstoupeno,
j- Cashback a Odména nelze jednoznacng pfiradit ke konkrétnimu UzZivatelskému uctu,
k. Cashback a Odména se vztahuji k UZivatelskému uctu, ktery byl zruSen, deaktivovan nebo
zablokovan.
V pfipadé poruseni téchto Podminek mize Provozovatel soucasné pristoupit ke zruSeni Uzivatelského
uctu.
Finan¢éni prostfedky (Cashback a Odména za doporuceni), které nebudou vyplaceny UZivateli
z dlvod( uvedenych v tomto ¢lanku nebo kvili jinému poruseni Podminek, se stavaji majetkem
Poskytovatele.

S 0o Q0o
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Clanek IX.
Rozhodné obdobi

1.

Cashback je podminén uplynutim Rozhodného obdobi, které ¢ini zpravidla 12 mésict ode dne
uzavieni pojistné Smlouvy a Uhrady pojistného, pfipadné ode dne pocatku jeji ucinnosti, lisi-li se od
data jejiho uzavieni.

2. Po dobu Rozhodného obdobi mize pred¢asné ukonéeni nebo zména Smlouvy ovlivnit nédrok na
Cashback nebo jeho vysi.
Clanek X.

Vyplata souhrnné odmény

1.
2.

Cashback a Odména jsou UZivateli pfipisovany na jeho UzZivatelsky ucet.

Jizvyplaceny Cashback a Odménu UZivatel nevraci, a to ani v pfipadé, Ze Provozovatel je povinen
vratit plnéni poskytovateli finan¢niho produktu.

Souhrnna odmeéna je vyplacena bezhotovostnim pfevodem na bankovni U€et vedeny na jméno
Uzivatele, a to v méné Ceské republiky. Pro vyplatu souhrnné odmény musi mit UZivatel Fadné
vyplnény UZivatelsky Ucet, a to véetné telefonniho ¢isla a bankovniho G¢tu vedeného najméno
Uzivatele. Souhrnna odmeéna lze vyplatit pouze na bankovni Ucet, ktery odpovida udajim uvedenym v
UZivatelském uctu.

Uzivatel odpovida za spravnost a Uplnost idajd potfebnych pro vyplatu vyplacené ¢astky. V pfipadé
nespravnych nebo nelplnych tdajl je Provozovatel opravnén vyplatu pozastavit do doby jejich
doplnéni nebo opravy.

V pfipadé, Ze dojde k ukonéeni nebo zméneé pojistné smlouvy v pribéhu Rozhodného obdobi, mize
narok na vyplatu Souhrnné odmény nebo jeji ¢asti zaniknout nebo byt pomérné snizen.

V pfipadé, Ze nedojde k vyplaceni Cashbacku a Odmény za doporuceni, na které ma UZivatel dle
platnych podminek narok, je UZivatel opravnén uplatnit reklamaci u Provozovatele bez zbytecného
odkladu.

Clanek XI.
Evidence a zapocteni

1.

Provozovatel vede evidenci Cashbacku a Odmény za doporuceni na Uzivatelském uctu.

2. Provozovatel si vyhrazuje pravo omezit maximalni vysi Cashbacku a Odmeény u nékterych nabidek
nebo omezit maximalni poCet osob, které mohou specialni nabidky vyuzit.

3. Provozovatel je opravnén zapocist své pohledavky vici UzZivateli proti naroku na Cashback a Odmény
za doporuceni.

4. V pfripadé, Ze zavazek UZivatele pfevysi jeho narok na Cashback a Odmeénu za doporuceni, je UZivatel
povinen rozdil uhradit do 30 dnt od doruceni vyzvy, a to i po ukonéeni ¢lenstvi ve Sdilenepojisteni.cz

Clanek XII.

Uplatnéni naroki vicéi tietim stranam

1.

Uzivatel neni opravnén uplatiiovat jakékoli naroky souvisejici s Cashbackem a Odménou za
doporuceni nebo jejich navyseni pfimo v{ci tfetim osobam, zejména poskytovateldm finan¢nich
produktd.

Veskeré naroky UzZivatele vyplyvajici z téchto Podminek uziti uplatiiuje Uzivatel vyhradné vaci
Provozovateli. Poruseni této povinnosti mize byt povazovano za poruseni téchto Podminek a mize
vést k omezeni nebo okamzitému ukonceni UZivatelského uctu.
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Clanek XIIl.
Dalsi podminky

1. Cashback a Odména za doporuceni jsou poskytovany pouze registrovanym UZzivatelim, ktefi se do
systému zapojili prostfednictvim pozvanky nebo jiného doporu¢ovaciho mechanismu.

2. Provozovatel je opravnén upravit vySi Cashbacku a Odmeény za doporuceni nebo jejich navyseni,
pfipadné je nepfiznat, pokud k tomu existuje opravnény ddvod, zejména v pfipadé:

a. chybného vypoctu Cashbacku nebo Odmeény za doporuceni,

neobdrZeni plnéni od poskytovatele finanéniho produktu,

poruseni téchto Podminek uziti nebo VOP ze strany UZivatele,

podezfeni na podvodné jednani nebo zneuZiti systému,

odstoupeni od pojistné Smlouvy ve Lh{ité stanovené pravnimi predpisy nebo jejim

pfed¢asném ukonceni.

3. Uzivatel neni opravnén jakkoliv sluGovat svoji Souhrnnou odmeénu se Souhrnnou odmeénou jiného
Uzivatele, ani s ni jinak nakladat, zejména ji pfevadét, prodavat nebo sménovat. PoruSeni této
povinnosti je povaZovano za podstatné poruseni téchto Podminek a mdZe vést k omezeni poskytovani
Sluzeb nebo ke zruSeni UZivatelského uctu.

4. Cashback nebo Odména, kterd nebude UZivateli pfiznana nebo vyplacena z dlivod( uvedenych v
téchto Podminkach nebo na Webu, nenalezi UzZivateli.

® oo o

Clanek XIV.
Ochrana proti zneuziti systému

1. Provozovatel je opravnén neposkytnout Cashback a Odménu za doporuceni nebo jeho €asti, pfipadné
je nepfiznat, pokud ma dlivodné podezieni, Ze doslo ke zneuZiti systému, zejména:

zakladanim vice UZzivatelskych uctl jednou osobou,

ucelovym sjednavanim pojistnych Smluv bez skute¢ného zajmu o pojisténi,

obchazenim pravidel Doporu€eni nebo manipulaci s doporu¢ovacim systémem,

uvadénim nepravdivych, netplnych nebo zavadéjicich udajd,

jinym jednanim, které je v rozporu s u¢elem poskytovanych Sluzeb nebo dobrymi mravy.

® o0 oo

V pfipadé zjiSténi takového jednani je Provozovatel opravnén Cashback a Odménu kratit, nepfiznat
nebo zcela odejmout, ato i zpétné.

Clanek XV.
Charakter Cashbacku, Odmény za doporuceni a poskytovanych plnéni

1. UZivatel bere na védomi, Zze Cashback a Odména za Doporuceni pfedstavuji marketingova a
motivacni plnéni poskytované Provozovatelem v souvislosti s vyuzivanim Sluzeb a nepfedstavuji
Uplatu za zprostiedkovani pojisténi ani jinou regulovanou ¢innost.

2. Tento smluvnivztah nezaklada postaveni UZivatele jako zprostfedkovatele ani jiné regulované osoby
ve smyslu § 2445 a nasl. ob¢anského zakoniku ani podle jinych pravnich pfedpisl upravujicich
distribuci finan¢nich produktd.

Clanek XVI.
Ukonceni uzivatelského uctu
1. Pokud UZivatel neuzavie prostfednictvim Webu Zadnou pojistnou Smlouvu do 12 mésicl od

Registrace, je Provozovatel opravnén jeho UzZivatelsky Ucet zrusit. Osobni udaje budou v takovém
pfipadé zpracovany a nasledné vymazany v souladu se Zasadami ochrany osobnich tdajd.
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2. UlZivatel je opravnén kdykoliv ukoncit sv(ij UzZivatelsky Ucet, a to i bez uvedeni dlivodu. Ukonceni je
ucinné okamzikem doruc¢eni oznameni Provozovateli, zejména prostfednictvim e-mailu.
3. Provozovatel je opravnén UZivatelsky ucet zruSit zejména v pfipadé:
a. poruSenitéchto Podminek nebo VOP,
b. podezfeni na podvodné jednani nebo zneuZiti systému,
c. zaloZeninebo uzivanivice Ucétd jednou osobou,
d. pokusu o neopravnéné ziskani Cashbacku a Odmeény za doporuceni,
e. jednani, které je vrozporu s dobrymi mravy, zékony nebo mize poskodit Provozovatele Ci tieti
osoby.
4. V pfipadé zjisténi poruseni pravidel je Provozovatel opravnén:
a. zruSitdotCené ucty,
b. nepfiznat nebo odejmout Cashback a Odménu za doporuceni, a to i zpétné,
c. zapocist nebo vymahat neopravnéné ziskana plnéni.
Clanek XVII.

Vypoiadani po ukonceni uctu

1.

2.

Po ukonc¢eni UZivatelského uc¢tu ma UzZivatel pravo pozadat o vyplatu pfiznaného Cashbacku a
Odmeény za doporuceni, a to ve lhité 60 dnd ode dne ukondéeni Gcétu.
Po uplynuti této lhity narok na vyplatu Cashbacku a Odmény za doporuceni zanika.

Clanek XVIII.
Pristup a zabezpeceni Uzivatelského Gctu

1.

N

(o]
Re

1.

Uzivatel pfistupuje ke svému UzZivatelskému Uctu prostirednictvim prihlaSovacich udajd, zejména e-
mailové adresy a hesla.

Uzivatel je povinen své pfihlaSovaci udaje ke svému UZivatelskému Uc¢tu chranit a udrZzovat je v
tajnosti a neni opravnén umoznit tfeti osobé pristup ke svému UzZivatelskému uctu. V pfipadé
poruseni této povinnosti odpovida UZivatel za veSkerou Ujmu vzniklou v souvislosti s neopravnénym
uzitim jeho uctu.

UZivatel je povinen z bezpec¢nostnich dlivod( pouZivat dostatecné silné a jedine¢né heslo, které neni
shodné s hesly pouzivanymi pro jiné sluzby, zejména pro pfistup k e-mailové schrance.
Provozovatel nikdy nepozaduje sdéleni hesla UzZivatele a nevyZaduje jeho zaslani prostfednictvim e-
mailu ani jinym zpGsobem.

V pfipadé podezfeni na zneuziti pfihlasovacich Udajud je Uzivatel povinen bez zbyte¢ného odkladu
zménit své heslo a informovat o této skute¢nosti Provozovatele.

Uzivatel mGze své heslo zménit prostfednictvim funkce dostupné na Webu. V pfipadé ztraty
pristupovych udajl maze vyuzit funkci pro obnoveni hesla.

Provozovatel vynaklada primérené Usili k zajiSténi bezpecnosti UZivatelskych Uc¢td, avSsak nenese
odpovédnost za zneuZiti ic¢tu zplsobené porusenim povinnosti Uzivatele.

anek XIX.
Seni spori

Smluvni strany se zavazuiji fesit pfipadné spory pfednostné smirnou cestou a bez zbyte¢nych pratah(
(viz. Reklamacni fad PMBS).

V pfipadé sporu mezi UzZivatelem (spotfebitelem) a Provozovatelem v oblasti finan¢nich sluzeb,
zejména Zivotniho pojisténi, je UZivatel opravnén obratit se na finan&niho arbitra Ceské republiky, jako
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strankach Finanéni arbitr Ceské republiky (www.finarbitr.cz).

3. Nedojde-li k vyfeSeni sporu smirnou cestou nebo prostfednictvim mimosoudniho feSeni, je k
rozhodovani spor(i pfislusny vécné a mistné pfistusny soud Ceské republiky.
Clanek XX.

Zavérecna ustanoveni

1.

10.

11.

12.

13.

Uzivatel neni opravnén uzivat Sluzby v rozporu s jejich u€elem nebo opravnénymi zajmy
Provozovatele, zejména obchazet principy fungovani Sluzeb nebo zneuzZivat systém Cashbacku a
Odmeény za doporuceni.

V ptipadé poruseni téchto Podminek nebo pravnich pfedpis je Provozovatel opravnén, s ohledem na
povahu a zavaZznost poruseni, zejména nepfiznat nebo pozastavit vyplatu Cashbacku a Odmeény za
doporuceni nebo zrusit UZivatelsky ucet.

Sluzby, jejich ¢asti a obsah, v€etné informaci zvefejnénych na Webu jsou chranény pravy dusevniho
vlastnictvi.

Danové povinnosti UZivatele souvisejici s Cashbackem a Odménou se Fidi prisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména zakonem o danich z pfijma.

Uzivatel je opravnén uZivat Sluzby vyhradné prostfednictvim Webu za u¢elem béZzného uZivani. Bez
predchoziho souhlasu Provozovatele neni opravnén obsah Sluzeb jakkoli vyuZivat nad ramec tohoto
ucelu.

Uzivatel neni opravnén obsah Sluzeb jakkoliv upravovat, ménit, kopirovat, Sifit, rozmnozovat ani jej
pouZzivat k jinym ucellim, nezZ ke kterym je urcen, a to bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Provozovatele.

Uzivatel bere na védomi, Ze v pfipadé poruSeni téchto Podminek, zejména v oblasti ochrany prav
dusevniho vlastnictvi, je Provozovatel opravnén uplatiiovat vi¢i UZivateli veSkeré naroky vyplyvajici z
pravnich predpis, zejména z prav autorskych, véetné naroku na nahradu majetkové i nemajetkové
ajmy.

Uzivatel neni opravnén pfi uzivani Sluzeb pouzivat automatizované néastroje, skripty ani jiné
prostredky, které by mohly narusit fungovani Sluzeb, jejich bezpecnost nebo zplsobit nepfimérené
zatizeni systému.

Provozovatel je opravnén monitorovat obsah Webu za u€elem zajisténi jeho fradného fungovani a
bezpecnosti. Zaroven si vyhrazuje pravo bez pfedchoziho upozornéni odstranit, upravit nebo omezit
jakykoli obsah, ktery je v rozporu s pravnimi predpisy, t€mito Podminkami nebo ktery povazuje za
nevhodny ¢i zavadny.

Provozovatel nezaruCuje nepfretrzitou dostupnost Sluzeb. Sluzby mohou byt doC¢asné nedostupné
zejména z dlivodu udrzby, technickych zavad nebo zésahu tietich stran. Provozovatel neodpovida za
Ujmu vzniklou v disledku takové nedostupnosti, pokud ji nemohl pfimérené ovlivnit.

Provozovatel je opravnén tyto Podminky v pfiméfeném rozsahu jednostranné meénit, zejménav
souvislosti se zménami Sluzeb, pravnich predpist nebo obchodniho modelu. O zméné Podminek
bude UZivatel informovan alespon 14 dni pfed jejich U¢innosti prostfednictvim Webu nebo e-mailu.
Uzivatel je opravnén zmény odmitnout zruSenim svého UZivatelského Uc¢tu nebo ukonéenim uzivani
Sluzeb.

Pravni vztahy mezi Provozovatelem a UZivatelem se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zakonem €. 89/2012 Sh., obansky zakonik, v aktualnim znéni. Timto nejsou dottena prava
spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpis(.

UZivatel se miZe se svymi podnéty nebo stiznostmi obracet na Provozovatele prostifednictvim
kontaktnich udajd uvedenych na Webu.
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Tyto Podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky a jsou vyhotoveny v &eském jazyce.

Je-li nékteré ustanoveni téchto Podminek neplatné nebo neucinné, nema to vliv na platnost ostatnich
ustanoveni.

Zpracovani osobnich udajl UZivatele se fidi samostatnym dokumentem Zasady ochrany osobnich
udaja.

Aktudlni znéni téchto Podminek je vzdy dostupné na Webu.

Tyto Podminky uziti tvofi nedilnou souc¢dst VSeobecnych obchodnich podminek Provozovatele portalu
Sdileného pojisténi. V pfipadé rozporu maiji pfednost ustanoveni V§eobecnych obchodnich
podminek.

Tyto Podminky uzivani nabyvaji platnosti a i¢innosti dne 1. 7. 2026.
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